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BESCHREIBUNG

Seit Jahrzehnten fiithren Unternehmen im Bereich der Kundenbeziehung
wiederholte Anrufe durch. Dies beinhaltet Schuldeneintreibung, Akquise,
Kundenservice usw. Bis jetzt war dies immer extrem kostspielig,
zeitaufwdandig und belastend fiir die Mitarbeiter. Um diese Probleme zu lésen,
haben wir eine konversationelle KI entwickelt, die diese Anrufe automatisiert.
Sie kann anrufen, Anrufe entgegennehmen, am Telefon sprechen, ein
natiirliches und personalisiertes Gesprdch fithren und nach jedem Anruf die
richtigen Entscheidungen treffen. Unsere KI steigert die Effizienz von
Unternehmen, die Produktivitdt der Mitarbeiter und erméglicht eine héhere
Skalierbarkeit der Abteilungen, die diese Anrufe bearbeiten. Diese Losung
erhéht somit die Einnahmen und Liquiditdt von Unternehmen! Bei
DCInnovation definieren wir die Zusammenarbeit zwischen KI und Mensch
neu. Begleiten Sie uns bei der Innovation der Kommunikation der Zukunft.

ZERTIFIZIERUNG

KONTAKT

mattieu.detaille®@elora.lu
+352 661 777 753
https://www.elora.lu

42, boulevard Prince Félix L-1513 Luxembourg
VAT-ID: LU 36156143
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