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DESCRIPTION
Depuis des décennies, en ce qui concerne la relation clients, les entreprises
effectuent des appels répétitifs. Cela inclu le recouvrement de dettes, la
prospection, le service client, etc. Jusqu'à maintenant, cela a toujours été
extrêmement coûteux, chronophage et pénible pour les employés. Pour
résoudre ces problèmes, nous avons créé une IA conversationnelle
automatisant ces appels. Elle peut appeler, recevoir des appels, discuter au
téléphone, maintenir une conversation naturelle et personnalisée, et prendre
les bonnes décisions après chaque appel. Notre IA augmente l'efficacité des
entreprises, la productivité des employés et permet d'augmenter la scalabilité
des départements gérant ces appels. Cette solution permet donc d'augmenter
les revenus et la liquidité des entreprises! Chez DCInnovation, nous
redéfinissons la collaboration entre l'IA et l'humain. Rejoignez-nous dans
l'innovation de l'avenir de la communication.

CERTIFICATION

CONTACT
mattieu.detaille@elora.lu

+352 661 777 753

https://www.elora.lu

42, boulevard Prince Félix L-1513 Luxembourg

VAT-ID: LU 36156143
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CHIFFRES-CLÉS

Année de fondation

2021

Effectif national

4
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